UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAI CHINH Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 326 /KH-STC Ha Tinh, ngay 19 thang 01 ndam 2024
KE HOACH

Duy tri va ap dung hé thdng quan 1y chit lwrgng theo
TCVN ISO 9001: 2015 trong hoat dong ctia S& Tai chinh nadm 2024

Thuc hién Ké hoach sé 310/KH-UBND ngay 09/8/2022 ctia Uy ban nhan
dan (UBND) tinh vé Xdy dung va 4p dung hé thong quan 1y chéat luong
(HTQLCL) theo TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ctia cac co quan, t6 chirc
hanh chinh, sy nghiép tinh Ha Tinh giai doan 2022-2030; Quyét dinh sb 3433/ Qb-
UBND ngay 25/12/2023 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach
hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2024, Ké hoach s6 191/KH-STC ngay 11/01/2024
vé cai cach hanh chinh nim 2024; S¢ Tai chinh x4y dung ké hoach duy tri va ap
dung hé thong quan 1y chét luong theo TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong
cua S¢ Tai chinh nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Pam bao 100% céac phong ap dung va van hanh hé thong quan 1y chat
luong theo TCVN ISO 9001: 2015 chét lugng, hi¢u qua.

- Bam bao 100% thu tuc hanh chinh va cac hoat dong noi bd lién quan dén
viéc thuc hién chirc nang, nhiém vy ctia co quan duge xay dung va ap dung Hé
théng quan 1y chat luong. 100% céac quy trinh d3 x4y dung duoc thuc hién, ra soat
va stra d6i, bo sung kip thoi.

- Toan thé cong chirc cac phong thau hiéu va thuc hién cac noi dung hé
théng quan 1y, thuc hién tdt cac quy trinh tha tuc hanh chinh, quy trinh n6i b, luu
ho so theo dung quy trinh, quy dinh.

2. Yéu cdu

- Chuan hoa va cong khai cac quy trinh giai quyét cong viéc clia co quan.

- bam béo sy tham gia cia Lanh dao S¢ va can bg, cong chirc cac phong
trong qua trinh thuc hién.

II. NHIEM VU

- Trién khai ké hoach ISO niam 2024 tai S&, chi dao viéc thuc hién tai Trung
tam Tu van va dich vu tai chinh kip thoi; ra soat, ki¢n toan ban chi dao; thuc hién



2

duy trl, 4p dung va nghién ctru cai tién hé thdng quan 1y chat luong theo TCVN
ISO 9001:2015.

- Trién khai kip thoi cac ndi dung theo muc tiéu dé ra, dap mg cac tiéu chi
d3 duoc x4y dung trong muc tiéu chat luong nim 2024 cia S& va cac phong.
Tham muu bd tri kinh phi trién khai thyc hién.

- Tiép tuc ra soat, cong b thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
cua S va stra doi, cap nhat quy trinh TTHC ¢ lién quan; ra soét, stra doi cap nhat
c4c quy trinh, tai liéu 1SO khi c6 su thay d6i, diéu chinh ctia cac van ban hudng dan,
dé phu hop véi thuc té cong viéc. Phdi hop cac huyén ra soét, xay dung du thao
Quyét dinh cng bd danh muc va quy trinh noi bo tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén quan Iy nganh tai chinh &p dung tai UBND cap huyén, x& (néu c6). Ra soét
cac hudng dan hé théng, bang nhan dién rai ro, co hoi va ké hoach giai quyét rui ro,
co hoi.

- Phéi hop S& Khoa hoc va Cong nghé xay dung cac quy trinh ndi bo dung
chung (néu c6); thuc hién cac noi dung lién quan dén cong tac duy tri, 4p dung va cai
tién Hé thong 1SO 9001: 2015.

- T6 chitc danh gia ndi bo, hop xem xét 1anh dao va cong bo lai hé thong
quan 1y chat lugng theo quy dinh.

- Tham gia cac khoa ddo tao, bdi dudng ISO do tinh t6 churc.

- Chuan bi cac diéu kién can thiét dé danh gia cudi nam theo yéu cau cua
Doan danh gia tinh.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

- Ban chi dao ISO nghién ctru, chi dao Vian phong Sé, cac phong to chirc
thuc hién tot cac nodi dung trong ké hoach; hudng dan can bd phu trach ISO cua
cac phong tiép tuc, ra soat hoan thién ho so ISO phu hop véi cong viéc.

- Vin phong S¢ thong bao, hudng dan Trung tim TV&DVTCC xay dung,
va trién khai ké hoach duy tri, 4p dung hé thong ISO 9001:2015 tai don vi.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Ban chi dao ISO; PHANE IAM D()C

- Cac phong thudc So;
- Trung tam TV&DV Tai chinh;
- Luu: VT, VP.
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